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Cette étude a été élaborée dans le respect de la norme internationale ISO 
20252 « Etudes de marché, études sociales et d’opinion »
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D’une logique foyer 
Un appareil pour toute la famille 

À une logique individuelle 
Plusieurs appareils pour un individu

�
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Appareil photo
numérique

Appareil photo 
argentique

Equipement foyer
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De 2002 à 2007, le parti pris méthodologique a été de suivre les évolutions de 
l’équipement et des pratiques des foyers .

� Chaque année, le baromètre a été mené auprès d’un échantillon de 1000 foyers 
représentatif des foyers français.

Cependant, la « révolution numérique » a rendu les pratiques de plus en plus 
individuelles .

� Les appareils dotés de fonctions numériques se généralisent auprès de tous les 
individus, et notamment des plus jeunes.

� Les usages sont plus fréquents. 
� Le développement d’Internet fait apparaître de nouvelles pratiques relatives aux 

images (échanges, impression, retouches, …)

Ce changement dans les pratiques a conduit à repenser la méthodologie jusqu’alors 
utilisée. En 2008, l’approche foyer a laissé place à une approche individu elle.

� Désormais, le baromètre est mené auprès des pratiquants de photo numérique 
uniquement. 
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Q13 – La dernière fois que vous avez acquis un appareil photo numérique, qu’est-ce qui a motivé cette acquisition ? (Une seule réponse possible)

Passage de 
l’argentique au 
numérique

Renouvellement 
d’un appareil 
numérique

� )�����������
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Q9 - Voici une liste d’appareils photos. Pour chacun de ces appareils, merci d’indiquer combien vous en possédez, vous personnellement. 

Appareils 
dont la fonction 

photo est la 
fonction principale

Appareils 
dont la fonction 

photo est la 
fonction principale

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

)������������
�-�
�	� ����
�	�%���	��������	����
 �
�%�����	��%���������
	�����������$����
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16%

22%

28%

36%

58%

9%

82%

92%

Appareils 
dont la fonction 
photo est une 

fonction secondaire

Appareils 
dont la fonction 
photo est une 

fonction secondaire

PossessionPossession

Caméscope

Avec connexion Internet

Sans connexion Internet

Téléphone portable avec prise de vue intégrée 

Reflex numérique

Bridge numérique

Compact numérique

Total Appareil photo numérique
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32%
24%

12%
8%

2008 2010

G2 - Dans quelle mesure êtes-vous d’accord avec chacune des phrases suivantes ?

« Sans mon téléphone portable, 
je me sens perdu »

Tout à fait d’accord

TOTAL D’ACCORD

Base = Individus âgés de 15 à 75 ans

���	������������+�'��	����
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��������
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G2 - Dans quelle mesure êtes-vous d’accord avec chacune des phrases suivantes ?

Base = Individus âgés de 15 à 75 ans

Total d’accord

13

64

58

47
42

43

29

24 13

0

20

40

60

80

100

Célibs
actifs
sans

enfant

Couples
sans

enfant

Jeunes
parents

Retraités
seuls

Parents
avec

enfants
au foyer

Retraités
non seulsEtudiants Lycéens

Parents
sans

enfant
au foyer
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« Sans mon téléphone portable, 
je me sens perdu »
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PROFESSIONALISATIONPROFESSIONALISATION MISE EN SCENE DE SOIMISE EN SCENE DE SOI
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Q9 - Voici une liste d’appareils photos. Pour chacun de ces appareils, merci d’indiquer combien vous en possédez, vous personnellement. 

36Téléphone portable Avec connexion Internet

222527Caméscope

28Téléphone portable Sans connexion Internet

584347ST Téléphone portable avec prise de vue intégrée

161410Reflex numérique

91414Bridge numérique

827777Compact numérique

928788ST Appareil photo numérique

201020092008

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

+ 5 en 2 ans

+ 6 en 2 ans

+ 9 en 2 ans

PossessionPossession
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17

12

7

14

10

6

9

13

11

6

Intention certaine

Total intention d’achat

Q64 – Voici une liste d’appareils photos. Avez-vous l’intention d’acheter un ou plusieurs de ces appareils photos dans les 6 prochains mois, pour vous 
personnellement ?

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

Intention 
d’achat en 

2008

Intention 
d’achat en 

2008

Intention 
d’achat en 

2009

Intention 
d’achat en 

2009

Intention 
d’achat en 

2010

Intention 
d’achat en 

2010

9

14

11

6Bridge numérique

Compact numérique

Téléphone portable
avec connexion Internet

Téléphone portable 

sans connexion Internet

Reflex numérique

Téléphone portable 
avec prise de vue intégrée
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Utilisation 
au - 1 fois par an

Utilisation 
au - 1 fois par an

Q24 – A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

Total Appareil téléphone portable

Portable avec connexion Internet

Portable sans connexion Internet

Bridge numérique

Reflex numérique

Compact numérique

Total Appareil photo numérique

0����������
��	�� �����
�	�%���	��������	����
 �
�%���*��	�
������������	��
����%���������
�	��������

29%

37%

56%

12%

17%

81%

92%

29
Portable sans connexion 
Internet

37
Portable avec connexion 
Internet

564246
Total Appareil 
téléphone portable

121315Bridge numérique

171413Reflex numérique

817879Compact numérique

928890
Total Appareil photo 
numérique

201020092008
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Tendances & Insights

Compacts, Reflex et Bridge 
dominent l’usage
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Utilisation 
au - 1 fois par an

Utilisation 
au - 1 fois par an

Q24 – A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

Total Appareil téléphone portable

Portable avec connexion Internet

Portable sans connexion Internet

Bridge numérique

Reflex numérique

Compact numérique

Total Appareil photo numérique

�+����
�������������	����� 
��	���������������
���	� ��
 �
�%��

29%

37%

56%

12%

17%

81%

92%
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88

71
76

44

53

62

75

66

75

27

36

45

34

55

67

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

En vacances

Lors d'évènements 
privés (mariage, 
baptêmes, naissance...)

En voyage

1�
���	���'
������	�
�*��(����	��
�$��������������� ��
�
��	��
�+�(���	���

Q25 – Dans quelles circonstances utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

En %

Base = Utilisateurs de l’appareil (au moins une foi s par an)

Bridge
numérique

Reflex 
numérique

Compact 
numérique

Téléphone 
portable SANS

connexion 
internet

Téléphone portable 
AVEC connexion 

internet
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Les appareils photos 
classiques se prêtent toujours 
davantage aux  épisodes de la 
vie plus exceptionnels : 
vacances, voyage, 
événements privés (mariages, 
etc.) 

Et le reflex reste l’appareil 
emblématique de la qualité
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539

745

872

130

468

803

971

122

470

620

960

184 181 187
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Q27 – Combien de photos numériques estimez-vous avoir pris au cours des 6 derniers mois ? (Plusieurs réponses possibles)

Nombre moyen de photos prises
au cours des 6 derniers mois

Nombre moyen de photos prises
au cours des 6 derniers mois

Bridge
numérique

Reflex 
numérique

Téléphone portable 
sans Internet

Compact 
numérique

Base = Pratiquants de photo numérique qui utilisent  l’appareil

En 2008

En 2009

Téléphone portable 
avec  Internet

En 2010

Sous-total 
téléphone
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Tendances & Insights

Le téléphone : 
l’appareil qui crée 

de nouvelles occasions 
de photo 

� l’appareil du quotidien 
au service de l’instant, 

du partage et de l’amusement
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Q25 – Dans quelles circonstances utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

En vacances

Lorsque je me retrouve en famille

Lors d'évènements privés
(mariage, baptêmes, naissance...)

Lorsque je me retrouve entre amis

En voyage

En promenade, dans la rue, en forêt, à la campagne, etc.

Lors d'évènements publics 
(sport, concerts, ...)

Dans le cadre professionnel

Autre

Tous appareils confondusTous appareils confondus

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

91

84

83

76

73

68

54

25

13

���� Seule circonstance d’utilisation 
en hausse. 
���� Une évolution portée par le 
téléphone portable avec 
connexion Internet

+5 pts en 2 ans
48%  en 2009
49%  en 2008
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50

57

37 37

30

19

26

50
45

39

64

34

42

58

40

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Base = Utilisateurs de l’appareil (au moins une foi s par an)

En %

Q26 – Pour quelles raisons utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

Bridge
numérique

Reflex 
numérique

Compact 
numérique

Téléphone 

portable SANS
connexion 

internet

Téléphone portable 
AVEC connexion 

internet

4����
��+���	��	���+�
���
����
	���
�����
��������
 �
��
������
�+�	�����	�������	����������$��������(���

Simplement pour s'amuser

Pour prendre des photos d'un 
événement ou d'une situation, 
que je veux partager/ envoyer à
mes proches

Pour prendre des photos sur le 
vif, rapidement, de manière 
improvisée



22
Baromètre Photo Ipsos / API 2010

©
20

09
 Ip

so
s

55

41

64

39

71

3 2
7

12

31

Compact
numérique

Bridge numérique Reflex numérique Téléphone portable
SANS Internet

Téléphone portable
AVEC Internet

���	����������	�
�����+���������������	��
���������
%��	�����

Utilise l’appareil au moins une fois tous les 15 jo urs

Utilise l’appareil tous les jours

Q24 – A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ? ( pour un usage photographique)

Base = Pratiquants de photo numérique qui possèdent  l’appareil
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Q24 – A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

332Compact numérique

111Bridge numérique

5Téléphone portable Sans connexion Internet

13Téléphone portable Avec connexion Internet

1637ST Téléphone portable avec prise de vue intégrée

221Reflex numérique

553ST Appareil photo numérique

201020092008

Tous les joursTous les jours

1�����	�����4
�
	�������%���'���	��	����
������	��� �������	��
%��	�������

Base = Pratiquants de photo numérique qui possèdent  l’appareil
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Un besoin croissant de 
conseils et de proximité

Tendances & Insights
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� La demande de 
conseils et 

d’informations est 
croissante

� Les circuits spécialisés
ont le vent en poupe 
alors que l’achat par 
Internet est plutôt en 
retrait

1

2

3� Développement 
photos: une demande 
de produits 
photographiques plus 
sophistiqués et une 
tendance à réinvestir 
les lieux de proximité
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� La demande de 
conseils et 

d’informations est 
croissante

1
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61

53

46

45

44

41

18

13

60

62

37

41

37

41

20

14

66

66

39

47

55

29

17

)�����������������
���	�����
�� ��(�����������	���(� ��*�

�	������
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Q66 – Voici une liste d’éléments qui peuvent influencer vos choix. Pour chacun des appareils que vous avez l’intention d’acheter dans les 6 prochains mois 
veuillez classer ces éléments en fonction de l’importance que vous leur donnez.

Base = Pratiquants de photo numérique ayant l’inten tion d’acheter un appareil

en 2009en 2009en 2008en 2008
Cités dans les 3 premiers

Cité en premier en 2010en 2010

La publicité

Un catalogue de distributeurs 

L'information sur Internet 

Les conseils des proches

L’information donnée par le 
fabricant 

Le conseil du vendeur

Les notes, résultats de tests 

Les offres promotionnelles

Achat : les facteurs d’influenceAchat : les facteurs d’influence
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� La demande de 
conseils et 

d’informations est 
croissante

� Les circuits spécialisés 
ont le vent en poupe 
alors que l’achat par 
Internet est plutôt en 
retrait

1

2
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Q11 – Pour chaque type d’appareil que vous possédez, merci d’indiquer le lieu dans lequel il a été acheté.

Circuits en hausse

Circuits en baisse Internet
- 4 points en 2 

ans
Sites objets 
neufs
Sites objets 
occasion

Magasins 
spécialisés 
photo
+ 5 points en 2 

ans

Magasins 
spécialisés 
photo 
+ 7 points en 2 

ans

Grandes 
surfaces 
spécialisées
+ 6 points en 2 

ans

Internet
- 19 points en 2 

ans
Sites objets 
neufs
Sites objets 
occasion

Internet
- 9 points en 2 

ans
Sites objets 
neufs
Sites objets 
occasion

Grandes 
surfaces 
spécialisées
+ 5 points en 2 ans

Internet
+ 3 points en 2 ans

Sites de fabricants

Sites Internet 
vente objets 
neufs
- 9 points en 2 ans
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� La demande de 
conseils et 

d’informations est 
croissante

� Les circuits spécialisés 
ont le vent en poupe 
alors que l’achat par 
Internet est plutôt en 
retrait

1

2

� Développement 
photos: une demande 
de produits 
photographiques plus 
sophistiqués et une 
tendance à réinvestir 
les lieux de proximité

3
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Nombre de photos
imprimées soi-même

au cours des 6 derniers mois

Nombre de photos
données à développer

au cours des 6 derniers mois

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

Q40 – Au global, combien de photos numériques estimez-vous avoir imprimé personnellement au cours des 6 derniers mois? 
Q49 – Au global, combien de photos numériques estimez-vous avoir donné à développer à un professionnel, dans un magasin, par Internet ou sur une borne 

au cours des 6 derniers mois

42

30

19

6
4

Plus de 100

De 50 à 100

De 10 à 50

De 1 à 10

Aucune 53

28

9

8

De 500 à 1000

De 200 à 500

De 100 à 200

De 50 à 100

De 1 à 50

Aucune

�����
'
��������	�����������& ��$������
�
��	��
����
���
��& �������%����+����
�
�
������
6
�

Stable vs 2009 Stable vs 2009

Ont au moins imprimé
une photo numérique eux-mêmes 

au cours des 6 derniers mois

58% Ont donné au moins 
une photo numérique à développer 

au cours des 6 derniers mois

47%
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43

39

18

15

9

8

8

6

36

Q60 – Parmi la liste suivante, quels sont les compléments que vous avez déjà faits réaliser à partir de vos photos ? (Plusieurs réponses possibles)
Q61 – Et quels sont les compléments que vous avez l’intention de faire réaliser, à partir de vos photos, dans les mois à venir ?

Retirages

Agrandissements

Albums imprimés (livres photos)

Calendriers

Cartes, faire-part

Impression de photos sur d'autres supports 
objets (T-shirts, tapis de souris, etc.)

Posters (format supérieur à 50 x 70 cm)

Pêle-mêle imprimé

Aucun

Complément qu’ils 
ont déjà réalisés

Complément qu’ils 
ont déjà réalisés

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans
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+7 pts en 2 ans
13% en 2009, 
11% en 2008

+4 pts en 2 ans
5% en 2009, 
4% en 2008

+5 pts en 2 ans
11% en 2009, 
10% en 2008

-9 pts en 2 
ans
40% en 2009 
45% en 2008 
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Q60_1 – Savez-vous qu’il est possible de faire réaliser des albums imprimés (livres photos) par les moyens suivants?

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans

17

34
44

63

62
52

4

21

4

A domicile,
via Internet

En magasin,
avec l'aide
du vendeur

En magasin,
sur une
borne

Oui, je le savais et j'ai
déjà fait réaliser un ou
des album(s) imprimé(s)
par ce moyen

Oui, je le savais mais je
n'ai jamais fait réaliser
d'album imprimé par ce
moyen

Non, je ne le savais pas

+7 pts
14% en 2009, 

-10 pts 
73% en 2009 

-5 pts 
49% en 2009 
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Base = Pratiquants de photo numérique ayant fait 
développer au moins 1 photo au cours des 6 derniers  mois

Par mon comité d'entreprise

A une borne dans des lieux de transit

Chez un photographe de quartier à une borne

En grandes surfaces spécialisées en image, 
électronique, électroménager à une borne

Chez un spécialiste photo 1h à une borne

En grandes surfaces spécialisées en image, 
électronique, électroménager au comptoir

Par Internet , avec retrait au comptoir du magasin

Chez un spécialiste photo 1h au comptoir

Chez un photographe de quartier au comptoir

En grandes surfaces au comptoir

En grandes surfaces à une borne

Par Internet , avec livraison à domicile

Total y fait développer 
ses photos

SouventQ54 – A quelle fréquence faites-vous développer vos photos 
numériques dans les lieux suivants ?

55

52

35

22

18

17

15

14

14

12

6

5

32

16

9

6

4

7

3

2

2

4

2

1
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+11 pts en 2 ans
47% en 2009, 
41% en 2008

+8 pts en 2 ans
21% en 2009, 
14% en 2008

+5 pts en 2 ans
14% en 2009, 
13% en 2008

+3 pts en 2 ans
11% en 2009, 
11% en 2008
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Internet reste avant tout 
une interface 

photographique à forte 
dimension sociale

Tendances & Insights
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141314
Je les stocke et les consulte sur un appareil 
de loisirs portable de type Ipod, PSP

332618Je les poste sur des sites communautaires

584647Je les stocke sur un support de type disque dur ext erne

545963Je les grave sur CD, DVD

949494Je les archive ou je les classe sur un ordinateur

151517
Je les stocke et les classe sur un site Internet 
dans un espace privé

25Je les stocke sur une ou des cartes mémoire

201020092008
ST FaitST Fait

Base = Pratiquants de photo numérique ayant 
transféré des photos au cours des 6 derniers mois

Q33 – Que faites-vous des photos numériques transférées sur ordinateur ou sur un autre support? 

9����������7 ���	� 8 ��
���	�����

����	��
��

A noter que le stockage sur site Internet dans un e space privé ne décolle pas

Destination des photos transféréesDestination des photos transférées



38
Baromètre Photo Ipsos / API 2010

©
20

09
 Ip

so
s

1�����	�	�����	������
��
��	��	�
���������������	�
��
	������
�
��	��
��
���� ��	
�����"��	�����

Consultent
������ ��
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Téléchargent

!�!�!� !�
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Mettent en ligne
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87

80

74

74

73

72

26

21

38

44

27

26

24

27

8

6

Disque dur externe

Tirage papier

Disque dur interne

CD / DVD

Carte mémoire

Clé USB

Sites Internet de stockage

Sites Internet de partage 
Total confiant
Très confiant

Q37 – D’une manière générale, êtes-vous confiant dans la longévité et la fiabilité de chacun des supports suivants de stockage de vos photos ?

Base = Pratiquants de photo numérique âgés de 15 à 6 5 ans



Nobody’s Unpredictable

1����������
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Les usages de la photo s’inscrivent dans une dynamique de 
société qui place l’individu au centre des pratiques 
sociales .

Cette dynamique s’est fortement accentuée au cours de la 
décennie 2000-2010, faisant émerger…

� Un individu plus professionnel dans ses pratiques,

� Un individu de plus en plus soucieux de mettre en scène 
son image et celle de ses proches,

� Un individu qui se transforme peu à peu en son propre 
média .


