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D’une logique foyer

Un appareil pour toute la famille

A une logique individuelle
Plusieurs appareils pour un individu
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Appareil photo
numerique

-

Appareil photo
argentique
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® De 2002 a 2007, le parti pris méthodologique a été de suivre les évolutions de
I'équipement et des pratiques des foyers .

Chague année, le barometre a été mene aupres d’un échantillon de 1000 foyers
représentatif des foyers francais.

® Cependant, la « révolution numérique » a rendu les pratiques de plus en plus
individuelles .

Les appareils dotés de fonctions numeriques se generalisent aupres de tous les
individus, et notamment des plus jeunes.

Les usages sont plus fréquents.

Le developpement d’Internet fait apparaitre de nouvelles pratiques relatives aux
images (échanges, impression, retouches, ...)

® Ce changement dans les pratiques a conduit a repenser la méthodologie jusqu’alors
utilisée. En 2008, I'approche foyer a laissé place a une approche individu elle.

Désormais, le barometre est mene aupres des pratiqguants de photo numerique
uniquement.
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Q13 - La derniére fois que vous avez acquis un appareil photo numérigue, gu’est-ce qui a motivé cette acquisition ? (Une seule réponse possible)

Renouvellement
d’'un appareil
numeérique

Passage de
I'argentique au
numeérique
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Q9 - Voici une liste d'appareils photos. Pour chacun de ces appareils, merci d’indiquer combien vous en possédez, vous personnellement.

Possession

Total Appareil photo numeérique

Appareils .(

dont la fonction B

photo est la
fonction principale a

Compact numérique

Reflex numérique

Bridge numérique

92%

82%

16%

. o

Téléphone portable avec prise de vue intégrée

Appareils Sans connexion Internet
dont la fonction
photo est une

fonction secondaire Avec connexion Internet

58%

36%

28%

caméscope [ ==

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a 6
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G2 - Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec chacune des phrases suivantes ?

« Sans mon téléphone portable,
je me sens perdu »

32%

2008 2010

B TOTAL D’ACCORD
B Tout a fait d’accord

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Base = Individus agés de 15 a 75 ans
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G2 - Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec chacune des phrases suivantes ?

« Sans mon téléphone portable,
je me sens perdu »

80 A

60 158

40 A

20 A

64

47

42

43

29

13
24 13

Célibs
actifs
sans

enfant

Couples
sans
enfant

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Base = Individus agés de 15 a 75 ans

Batents

Sais Ratraites I Retfaites
enfant Inonseuls sells
au fover
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PROFESSIONALISATION

MISE EN SCENE DE SOl
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Q9 - Voici une liste d’appareils photos. Pour chacun de ces appareils, merci d’indiquer combien vous en possédez, vous personnellement.

Possession

ST Appareil photo numérique

2008

2009

2010

Compact numérique

Bridge numérique

Reflex numérique

Téléphone portable Avec connexion Internet

Cameéscope

ST Téléphone portable avec prise de vue intégrée

Téléphone portable Sans connexion Internet

77

14

10

27

77

14

14

25

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a 6

5ans

82 P +5en2ans

9

16 0+6en2ans

+9en?2ans

28

36

22
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Q64 — Voici une liste d’appareils photos. Avez-vous l'intention d’acheter un ou plusieurs de ces appareils photos dans les 6 prochains mois, pour vous
personnellement ?

Intention Intention
d’achat en d’achat en
2010

. Intention certaine Intention

: Total intention d’achat d'achat en

Téléphone portable
avec prise de vue intégrée

Téléphone portable
avec connexion Internet

Téléphone portable
sans connexion Internet

Reflex numérique

Compact numeérique I 11

Bridge numérique :6 :6 :6

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a6 5ans |P5ﬂ5 Pl.lblIC A-ffalrs

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

© 2009 Ipsos

12



%
%

%

Q24 - A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

Total Appareil photo numérique
Compact numérique
Reflex numérique

Bridge numérique

Total Appareil téléphone portable
Portable avec connexion Internet

Portable sans connexion Internet

Utilisation

au - 1 fois par an

.
B 2

37%

29%

56%

81%

92%

Total Appareil photo

numeérique

2008

2009

2010

Compact numérique 79 78 81
Reflex numérique 13 14 17
Bridge numérique 15 13 12

Total Appareil

téléphone portable

Portable avec connexion
Internet

37

Portable sans connexion
Internet

29

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a 6

5 ans
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Compacts, Reflex et Bridge
dominent l'usage

Ipsos Marketing

Tendances & Insights
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Q24 - A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

Utilisation
au - 1 fois par an

Total Appareil photo numérique

Compact numérique

Reflex numérique

Bridge numeérique
B

Total Appareil téléphone portable _ 56%
Portable avec connexion Internet _ 37%
Portable sans connexion Internet

81%

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a 6

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

5 ans

92%
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Q25 — Dans quelles circonstances utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

(& ahis
> o o)

Téléphone
Compact Bridge Reflex portable SANS Téléphone portable
En % numérique numérique numérique connexion AVEC connexion
internet internet
100
[ En vacances 90 1 m 88
[ Lors d'événements 80 -
privés (mariage, S 076
baptémes, naissance...)
p 20 71
|
M en voyage 67 W66
60 A W62
W55 m53
50 A
W44 M 45
40 A
30 A
m27
20 A
10 A
0
\ g apparei - : Ipsos Public Affairs
Barométre Photo Ipsos / APl 2010 Base = Utilisateurs de I'appareil (au moins une foi s par an) P



Les appareils photos
classigues se prétent toujours
davantage aux episodes de la
vie plus exceptionnels
vacances, voyage,
événements privés (mariages,
etc.)

Et le reflex reste I'appareil
emblématique de la qualité
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Q27 — Combien de photos numériques estimez-vous avoir pris au cours des 6 derniers mois ? (Plusieurs réponses possibles)

Nombre moyen de photos prises
au cours des 6 derniers mois

B En 2008
B En 2000

M En 2010

539

468470

187

Téléphone portable
avec Internet

Téléphone portable
sans Internet

© 2009 Ipsos

184
130 122.
Compact Bridge Reflex Sous-total
numérique numérique numérique téléphone
Base = Pratiquants de photo numérique qui utilisent I'appareil

Barometre Photo Ipsos / API 2010
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Le telephone :

I'appareil qui cree
de nouvelles occasions

de photo
I'appareil du quotidien
au service de l'instant,
du partage et de 'amusement

Tendances & Insights

Ipsos Marketing
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Q25 — Dans quelles circonstances utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

Tous appareils confondus

En vacances 91

(mariage, baptémes, naissance...)

Lorsque je me revrouve enre amis R ©
envoyece [ '

68

+5 pts en 2 ans
54 0 48% en 2009
49% en 2008

En promenade, dans la rue, en forét, a la campagne, etc.

Lors d'événements publics
(sport, concerts, ...)

Dans le cadre professionne| - 25 Seule circonstance d’utilisation
en hausse.
Une évolution portée par le
Autre - 13 téléphone portable avec

connexion Internet

Base = Pratiquants de photo numérique a4gés de 15a6 5 ans |P5ﬂ5 PUbIIC Affﬂll's 20
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Q26 — Pour quelles raisons utilisez-vous chacun de ces appareils photo? (Plusieurs réponses possibles)

En %

Pour prendre des photos sur le
vif, rapidement, de maniére
improvisée

mmm Simplement pour s'amuser

Pour prendre des photos d'un
événement ou d'une situation,
que je veux partager/ envoyer a

mes proches

(® 5)

@——U 2 Téléphone
ComPaCt B”(,jg.e Reflgx portable SANS Til\e/zgréone portz_zlble
numerique numerique numerique connexion - connexion
internet internet
in
100
90 -
80 -
70 -
64

60 -

57 — 58
50 - 50 =50

45
—42
40 - all
il —37 46
37 Y
30 1 = 30
- 26
20 1 e 19
10
0

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Base = Utilisateurs de I'appareil (au moins une foi s par an)
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Q24 — A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ? ( pour un usage photographique)

. Utilise l'appareil au moins une fois tous les 15jo  urs

Utilise l'appareil tous les jours

Compact
numérique

Bridge numérique

64

af
&9
41

Reflex numérique Téléphone portable
SANS Internet

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique qui possédent

I'appareil

Téléphone portable
AVEC Internet
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Q24 — A quelle fréquence utilisez-vous chacun de ces appareils ?

Tous les jours

ST Appareil photo numérique

Compact numérique 2 3 3
Reflex numérique 1 2 2
1 1 1

Bridge numérique

ST Téléphone portable avec prise de vue intégrée

Téléphone portable Avec connexion Internet 13
Téléphone portable Sans connexion Internet 5
Baromatre Photo Ipsos I APl 2010 Base = Pratiquants de photo numérique qui possedent I'appareil |p5ﬂ5 PUbllc A.ffalrs
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Un besoin croissant de
conseils et de proximité

Ipsos Marketing

Tendances & Insights



La demande de
conseils et

d’'informations est

croissante

’es circuits spécialises

ont le vent en poupe
alors que I'achat par
Internet est plutot en
retrait

éeveloppement
photos: une demande
de produits
photographiques plus
sophistiqueés et une
tendance a reinvestir
les lieux de proximité
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La demande de
conseils et

d’'informations est

croissante

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Ipsos Public Affairs

© 2009 Ipsos

N

7



& 1

(

Q66 — Voici une liste d’éléments qui peuvent influencer vos choix. Pour chacun des appareils que vous avez l'intention d’acheter dans les 6 prochains mois

veuillez classer ces éléments en fonction de I'importance que vous leur donnez.

Cités dans les 3 premiers

Cité en premier

Les offres promotionnelles

Les notes, résultats de tests

Achat : les facteurs d'influence

en 2008 en 2009

60

66

66

62

en 2010

Le conseil du vendeur

L’information donnée par le
fabricant

39

37

41

Les conseils des proches

L'information sur Internet

Un catalogue de distributeurs

La publicité

a7

55

29

17

37

41

20

14

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique ayant 'inten

tion d’acheter un appareil

44

41

© 2009 Ipsos
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’La demande de

conseils et
d'informations est

croissante
,es circuits spécialisés

ont le vent en poupe
alors que l'achat par
Internet est plutot en
retrait

Barometre Photo Ipsos / API 2010

© 2009 Ipsos

29



&
5

Q11 - Pour chaque type d’appareil que vous possédez, merci d'indiquer le lieu dans lequel il a été acheté.

Magasins Magasins Grandes
Circuits en hausse Spécialisés |spécialisés surfaces
photo photo spécialisées

+ 5 points en 2
ans

+ 7 points en 2
ans

Grandes
surfaces
Spécialisees
+ 6 points en 2
ans

+ 5 points en 2 ans

Internet
+ 3 points en 2 ans
Sites de fabricants

Circuits en baisse

O

Internet

- 4 points en 2
ans

Sites objets
neufs

Sites objets
occasion

Internet

- 19 points en 2
ans

Sites objets
neufs

Sites objets
occasion

Internet

- 9 points en 2
ans

Sites objets
neufs

Sites objets
occasion

Sites Internet
vente objets

neufs
- 9 points en 2 ans

Barometre Photo Ipsos / API 2010

© 2009 Ipsos

30



’La demande de

conseils et
d'informations est
croissante

,es circuits spécialisés

ont le vent en poupe
alors que I'achat par
Internet est plutot en
retrait

Qéveloppement

photos: une demande
de produits
photographiques plus
sophistiqués et une
tendance a reinvestir
les lieux de proximité

Barometre Photo Ipsos / API 2010
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Q40 — Au global, combien de photos numériques estimez-vous avoir imprimé personnellement au cours des 6 derniers mois?

Q49 — Au global, combien de photos numériques estimez-vous avoir donné a développer a un professionnel, dans un magasin, par Internet ou sur une borne
au cours des 6 derniers mois

58% Ont au moins imprimé 47% Ont donné au moins

une photo numérique a développer

une photo numérique eux-mémes _ _
au cours des 6 derniers mois

au cours des 6 derniers mois

Nombre de photos Nombre de photos
imprimées soi-méme données a développer
au cours des 6 derniers mois au cours des 6 derniers mois
8
Plus de 100 De 500 & 1000 o8
De 50 & 100 30 De 200 a 500
56 10 4 50 De 100 & 200
ea De 50 & 100
Delal0 De 1450
Aucune Aucune

Stable vs 2009 Stable vs 2009

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a6 5ans

Barometre Photo Ipsos / API 2010
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Q60 — Parmi la liste suivante, quels sont les compléments que vous avez déja faits réaliser a partir de vos photos ? (Plusieurs réponses possibles)
Q61 — Et quels sont les compléments que vous avez l'intention de faire réaliser, a partir de vos photos, dans les mois a venir ?

Complément gu’ils

ont déja réalises

Retirages 43
Agrandissements 39
. L +7 pts en 2 ans
Albums imprimés (livres photos) 18 o 13% en 2009,
11% en 2008
Calendriers 15 0 +5 pts en 2 ans
11% en 2009,
. 10% en 2008
Cartes, faire-part 9
Impression de photos sur d'autres supports 8
objets (T-shirts, tapis de souris, etc.)
+4 pts en 2 ans
[ Posters (format supérieur a 50 x 70 cm) ] 8 Q 302 Zﬂ 3882
6

Péle-méle imprimé

-9 ptsen 2
Aucun 36 ° ans
40% en 2009

45% en 2008

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a6 5ans

Barometre Photo Ipsos / API 2010

© 2009 Ipsos
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Q60_1 — Savez-vous qu'il est possible de faire réaliser des albums imprimés (livres photos) par les moyens suivants?

Oui, je le savais et j'ai
déja fait réaliser un ou
des album(s) imprimé(s)
par ce moyen

Oui, je le savais mais je
n'ai jamais fait réaliser
d'album imprimé par ce
moyen

Non, je ne le savais pas

4 4
+7 pts
21 a 14% en 2009,
52
62
-10 pts
63 ° 73% en 2009
° -5 pts
49% en 2009
A domicile, En magasin, En magasin,
via Internet avec l'aide sur une
du vendeur borne

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a6 5ans

© 2009 Ipsos
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Q54 — A quelle fréquence faites-vous développer vos  photos Souvent

s . B
numeériques dans les lieux suivants “ Total y fait développer

ses photos

Par Internet , avec livraison a domicile 55

. +11 ptsen 2 ans
[ En grandes surfaces & une borne ] 52 a 47% erE)ZOOQ,
41% en 2008

En grandes surfaces au comptoir 35

Chez un photographe de quartier au comptoir 29 a :1?/ Iggszoeog 2 ans

14% en 2008

Chez un spécialiste photo 1h au comptoir 18 o +5 pts en 2 ans

14% en 2009,
13% en 2008

Par Internet , avec retrait au comptoir du magasin 17

En grandes surfaces spécialisées enimage,
électronique, électroménager au comptoir 15

- i N
[ Chez un spécialiste photo 1h & une borne ] 14 a 11%;)2:520%2 2.ans

11% en 2008

En grandes surfaces spécialisées en image, 14
électronique, électroménager a une  borne

12

Chez un photographe de quartier a une borne
A une borne dans des lieux de transit 6

Par mon comité d'entreprise 5

Base = Pratiquants de photo numérique ayant fait

Baromeétre Photo Ipsos / API 2010 développer au moins 1 photo au cours des 6 derniers mois

© 2009 Ipsos



Internet reste avant tout
une interface
photographique a forte
dimension sociale

Tendances & Insights
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Q33 — Que faites-vous des photos numériques transférées sur ordinateur ou sur un autre support?

Destination des photos transférées

ST Fait
2008 2009 2010

Je les archive ou je les classe sur un ordinateur 94 94 94
‘? Je les stocke sur un support de type disque dur ext erne a7 46 58

Je les grave sur CD, DVD 63 59 54
fIicT Je les poste sur des sites communautaires 18 26 33

Je les stocke sur une ou des cartes mémoire 25

Je les stocke et les classe sur un site Internet

dans un espace privé 17 15 15

Je les stocke et les consulte sur un appareil

de loisirs portable de type Ipod, PSP 14 13 14

O

A noter que le stockage sur site Internet dans un e  space privé ne décolle pas

Base = Pratiquants de photo numérique ayant

Barometre Photo Ipsos / APl 2010 transféré des photos au cours des 6 derniers mois

© 2009 Ipsos
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Q37 — D’'une maniére générale, étes-vous confiant dans la longévité et la fiabilité de chacun des supports suivants de stockage de vos photos ?

Disque dur externe

Tirage papier

Disque dur interne

CD/DVD

Carte mémoire

Cle USB

Sites Internet de stockage

Sites Internet de partage

26

21

87

80

74

74

/3

72

Total confiant
Treés confiant

Barometre Photo Ipsos / API 2010

Base = Pratiquants de photo numérique agés de 15a 6

5 ans

© 2009 Ipsos
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B | es usages de la photo s’inscrivent dans une dynamique de
sociéte qui place I'individu au centre des pratiques

socilales .

B Cette dynamique s’est fortement accentuee au cours de la
décennie 2000-2010, faisant émerger...

Un individu plus professionnel dans ses pratiques,

Un individu de plus en plus soucieux de mettre en scene
son image et celle de ses proches,

Un individu qui se transforme peu a peu en son propre
media.

Barometre Photo Ipsos / API 2010
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